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1. Nganh dao tao
- Tiéng Viét: Quan tri kinh doanh
- Tiéng Anh: Business Administration
2. Trinh d¢ dao tao: Cao ding — Ctr nhan thuc hanh
3. Vé kién thitc
3.1. Kién thicc co ban:

- C6 kién thirc co s¢ cta khdi nganh kinh té va nganh QTKD theo quy dinh dé van
dung ching vao viéc hoc tdp cdc mon chuyén nganh, kién thuec chuyén mon va vén dung
vio bai toan thuc t & cac doanh nghiép sau nay. ‘

- Van dung tét cac kién thirc co ban vé nganh QTKD, gém: Marketing cin béan, Kinh Ho—
té vi md, Quan tri hoc, Quan tri nhan lyc trong quan ly va kinh doanh.

- C6 kién thirc va k§ ning chuyén sau vé Digital Marketing - Ecommerce; c6 chuyéri

mon, nang lyc va ki ning nghé nghiép vimg vang dap tng nhu cau phat trién kinh té va

x4 ho1 trong thoi dai cong nghé 4.0.
3.2. Kién thicc thuc té va Iy thuyét:

- Nim duge kién thic co ban vé chu nghia Mac- Lénin, tu tudng Hd Chi Minh,
dudng 161 ctia Pang CSVN, phép luat cia Nha nude Viét Nam.

- Nhan thite duoc nhitng vén dé vé qudc phong an ninh trong tinh hinh méi.

- Hiéu duogc nhiing kién thirc co ban, can thiét vé tin hoc, ngoai ngit lién quan dén
viéc thue hién nghiép vu.

- C6 kién thirc khoa hoc dai cwong va kién thirc co s& nganh dé tiép thu kién thuc
chuyén nganh kinh doanh va céng nghé thong tin.

- Co6 kién thire nén tang vé cong nghé da phuong tién, k§ thuat chuyén moén va cam
quan sang tao, kha nang lap ké hoach, 1én ¥ twéng cho cac chién dich truyén thong va
quang cdo, tmg dung cac hiéu ing d6 hoa hién dai, thiét ké nhitng san phim mang tinh
tng dung trong cac linh vuc truyén thong, quang cdo, giao duc cling nhu giai tri, kinh
doanh va céc linh vuc khéc cta doi séng xa hoi.

- C6 kién thire chuyén mén vé Digital Marketing - Ecommerce dam bao kha nang tac

nghiép mo hinh thuong mai dién tr va diéu hanh quén tri trong cac loai hinh td chirc



doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té v& linh vuc truyén thong media, thuong mai
dién t, kinh doanh truc tuyén, digital marketing.

- C6 kién vé kinh doanh dua trén mang luéi Internet dé tir do c6 thé xdy dung dugc
mot chién luge kinh doanh online hoan chinh. Biét cach thuc xdy dung thuong hiéu trén
cdc trang mang online bao gbm cac trang mang xd hdi nhu Facebook, Instagram va
Youtube, hoc dugc cach thirc danh gid thi truong, quy trinh va nhiém vu ciia SEO va
SEM. Biét cach thic st dung cdc cong cu phan tich dit liéu Marketing online cling nhu
cac cong cu t6i wu héa cho SEO va SEM.

4. Vé k§ niing
4.1. Kj ning cieng (kj nang nhin thirc va kj ning thuc hanh nghé nghiép):

- Xay dung chién lugc kinh doanh online, quang cdo, thanh todn, quan Iy va diéu
phéi hang hod, don hang thong qua mang ludi internet.

- Xay dung va thiét 1ap quy trinh ban hang, thanh toan trén website.

- Xay dung chién lugc Digital Media, 1ap ké hoach Marketing Online.

- Tham gia xay dung chién luoc kinh doanh cic mit hang kinh doanh trén hé théng
thuong mai dién tu.

- Khé ning thiét ké d6 hoa, xir 1y hinh &nh, 4m thanh, video, tao ra céc sén phém do
hoa phuc vu truyén thong, quang cdo.

- Kha nang tu vén va thiét ké website ban hang, pht trién céc kénh phan phéi, kénh
marketing online va thuong mai dién tur.

4.2. Ky niing mém (ky ndng giao tiép, kj niing lim viéc nhém, khd ndng ngogi ngi, tin hoc..):

- C6 kha néng giao tiép, dam phén thong qua céc phuong tién truyén thong.

- (C6 kha nang lam viéc doc l4p, lam viéc theo nhom; kha néng xéy dung va phat
trién mdi quan hé tap thé.

- C6 kha nang thuyét trinh va trinh bay truge dam dong. -

- St dung tiéng Anh trong giao tiép dat trinh do A2.

- C6 ching chi ing dung cong nghé thong tin co ban.

5. Vé niing lue tw chi va trach nhiém: (Phdm chiit dao dikc,  thikc va tdic phong nghé
nghiép, thdi dp phuc vu, trach nhigm cong din; Thién huong phdt trién nghé nghiép)

- C6 y thirc trach nhiém cong dan; c6 thai do va dao duc nghé nghiép ding din; c6 ¥
thire ky luat va tac phong cong nghiép; kha nang lam viéc theo nhom;

- C6 nang lyc dan dit vé chuyén mon, nghiép vu da dugc dao tao; c6 sang kién trong
qué trinh thye hién nhiém vu duge giao; c6 khé néng tw dinh hudng, thich nghi vdi cac
mbi truong lam viée khéc nhau; tu hoc tap, tich Ity kién thirc, kinh nghiém dé nang cao
trinh d6 chuyén mon nghiép vu; c6 kha nang dua ra duge két luan vé cac vén dé chuyén
mon, nghiép vu thong thudng va mot s6 van d& phuc tap vé mit k¥ thudt; c6 nang luc 1ap

ké hoach, didu phdi, phat huy tri tué tap thé; c6 ning luc danh gid va cai tién cdc hoat
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dong chuyén mon & quy mo trung binh.

- C6 phuong phap lam viéc khoa hoc, biét phan tich va giai quyet cac van dé nay
sinh trong thuc tién nganh kinh €, dc két kinh nghiém dé hinh thanh k§ nang tu duy sang
tao.

- Khong ngung hoc tap dé nang cao trinh do nghé nghiép nham dép (mg su phat trién
ctia khoa hoc cong nghé va san xuét kinh doanh.

- C6 y thac tuan thi ludt phap vé thong tin Online Marketing-Ecommerce, an ninh
mang, bao mat hé théng dit liéu.

6. Kién thirc phap luét, chinh tri, quoc phong: (theo quy dinh chung)

- PDat chuén vé kién thire va k§ ndng theo quy dinh ctia Bo Lao dong Thuong binh va
Xz hoi: hiéu biét va van dung dugc mot s& ndi dung co ban cua chu nghia Méac — Lénin, tu
tuéng HO Chi Minh, quan didm dudng 161 ctia Dang cong san Viét Nam, phap luat cua nha
nuéce vao giai quyét cac vén dé ca nhan, xa hoi, rén luyén phim chit chinh tri, dao duc, 16i
sbng, tham gia xdy dung, bao vé T qude.

- Trinh bay va nhén biét dwroc mot sb kién thirc co ban cta an ninh qubc phong nhu:
«“didn bién hoa binh”, xdy dung luc luong dan quan tu Ve, van dung dugc nhitng ndi dung
co ban vé dan toc va ton gido, phong chéng t& nan xa hoi, bao vé an ninh chinh tri, kinh té,
vin hoéa, tu tudng vao thuc tidn doi song nhdm nang cao tinh than canh giac, bao vé chu
quyén lanh thd quéc gia.

7. Vi tri lam viéc sau khi khi tot nghiép:
Sau khi tot nghiép, vi uu diém vuot troi vé kién thire chuyén mén, k§ nang mém va
ngoai ngit, sinh vién ty tin thuc hién tt cong viéc tai cac vi tri sau:

- Chuyén vién PR & Marketing online

- Chuyén vién Cham soc khach hang

- Chuyén vién thiét ké va quan tri website

- Chuyén vién tong hop va phén tich dit liéu online.

- Chuyén vién Marketing 56

- Quan Iy Doanh Nghiép

- Tu vAn Quan tri Thuong mai

- Chuyén vién Kinh doanh

- Chuyén vién Quan h¢ khach hang

- Chuyén vién quan tri va phat trién SEO

- Céan bd nghién ciru hoach dinh chién luge marketing, quan 1y t6 chic ké hoach
marketing, 6 chirc thuc hién céc hoat dong quan hé khach hang tai cac cong ty chuyén vé
truyen thong, td chue su kién, quang céo,...

- Chuyén vién quan tri, xdy dung céc hé théng giao dich thuong mai, kinh doanh

truc tuyén tai cac cong ty, doanh nghiép



- Giang day, nghién ctru vé quan tri kinh doanh, marketing tai cac truong day nghé,
trung hoc chuyén nghiép.

8. Kha ning hoc tip, nang cao trinh dé sau khi tot nghié¢p:

- Vi kién thire cin ban, k¥ ndng nghé thanh thuc va yéu cau vé nang luc ma ngudi
hoc phai dat dugce sau khi tbt nghi€p nganh Quan trj kinh doanh huéng nganh Digital
Marketing trinh d6 cao ddng c6 thé tiép tuc phét trién & céc trinh do cao hon hodc chuyén
sdu nhu ctr nhan Quan tri kinh doanh, Marketing, Thuong mai dién tu.

- Ngudi hoc sau tdt nghi¢p ¢ ning luc tu hoc, tu cdp nhat nhiing tién bo khoa hoc
cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong 1én trinh
do cao hon trong cung nganh nghé hoic trong nhém nganh nghé hoic trong cung linh vuc
dao tao tai cac co ¢ dao tao chinh quy trong nuéce va qudc té.

Thanh phé Ho Chi Minh, ngay — théng  ndm 2020
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