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1. Tén nganh dao tao
- Tiéng Viét: Truyén thong va Mang mdy tinh
- Tiéng Anh: Communications and Computer Networks
2. Trinh do dao tao: Cao dang
3. Vé kién thire
3.1. Kién thikc co bin:
- Trinh bay duoc kién thirc co ban vé mang mdy tinh va Internet, quan tri mang;
_ Trinh bay duge cac dich vy lién quan dén cong nghé thong tin nhu: bao tri, bao dudng,
khic phuc céc su ¢ hong hoc thong thudng cla may tinh va mang mdy tinh;
- Trinh bay chinh xac cac kién thirc cin ban vé cong ngh¢ thong tin;
- Ném duoc kién thic co ban vé chu nghia Mac- Lénin, tu twéng HO Chi Minh, duong 161
ctia Pang CSVN, phap luét cia Nha nuée Viét Nam, tin hoc van phong;
- Nhan thirc dugce nhiing van d& v& qubc phong an ninh trong tinh hinh méi.
3.2. Kién thirc thue tévaly thuyét:
- Trinh bay dugc cac kién thiic co ban vé may tinh;
- Trinh bay duoc kién thirc nén tang vé mang mdy tinh;
- Phén tich dugc nhu ciu st dung hé théng mang cua khach hang;
- Phan tich dugc nhu cAu nang cép, t8i wu hoa hé théng mang.
- Xéc 1ap duge md hinh, chinh sach mang;
- Trinh bay dugc nguyén tic, phuong phap dé hoach dinh, thiét ké va xay dung, cai dat va
cAu hinh, van hanh va quan tri, bao tri, stta chita va nang cip hé théng mang médy tinh;
- Xéc dinh duge chirc nang, hoat dong ctia thiét bi mang trong hé thong;
- Trinh bay dugc quy trinh kiém tra cac thiét bi mang, thong mang;
- Trinh bay chinh xac cAu tric va vai tro cua cac dich vy mang, cac kién thrc mang may
tinh, quan tri mang;
- Xéc dinh dugc céac yéu cau khai thac, cap nhat dit liéu, tao bdo cao trong ph?m mém;
_ MO ta duge cac bude lap bao cdo vé hiéu suét st dung mang;
- Xac dinh duge mé hinh, hé théng mang can thiét cho viéc khai thac dich vu CNTT;
- Mo ta dugce cach thiét ké va lap dat mang khong day;
. Xéc dinh duoc chitc ndng, hoat dong céc cong ngh¢ truyén thong hop nhat (dic biét 1a VoIP);
- Mo ta dugc cach thiét ké va lép dat dugc hé théng giam sat mang;
- Liét ké dugc cac nguy co, sU cb mét an ninh, an toan dit liéu cling nhu dé& xuit duoc cac
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giai phap xu Iy su ¢o, phan loar dugc céc loai vi-rit va cac phan mém diét vi-rut;

- Xdc dinh dugc chire nang, hoat dong ctia cac hé théng tuong lira, hé théng IPS/IDS.

- Phan tich. danh gid duge mire d6 an toan cua hé théng mang va céc bién phép bao vé hé
théng mang;

4. Ve ky nang

4.1. Ky nang cing (kj nang nhgn thice va ky nang thue hanh nghé nghiép):

- Sur dung duoc cong nghé théng tin co ban theo quy dinh;

- Khai thac dugce cac tng dung trén hé thong mang;

- Thiét ké, xay dung va trién khai duoc hé thong mang cho doanh nghiép nhd va trung binh;

- Cai dit, cAu hinh va quan tri duoc hé thong mang st dung hé didu hanh mady chu: Linux, Windows;

- Cai dat, cdu hinh va quan tri duge céc dich vu: DNS, DHCP, Web, Mail;

- Céu hinh chinh x4c céc thiét bi mang thong dung: Switch, Router,..

- Bao tri, stra chita va nang cép dugc phin mém va phén cling cua hé théng mang;

- Danh gia, lya chon duoc thiét b hé théng man g khong day;

- Béo dudng va khic phuc duge 15 hé théng mang khong day;

- Trién khai dugc cac hé théng VoIP vao doanh nghiép nho va trung binh;

- Cai dat, cAu hinh va giam sét toan by hé thong mang thong qua céc cong cu: PRTG, Nagios;

- Dénh gia dugc hé théng bao mat, ma hoa duoc dir liéu;
Xay dung va trién khai dugc hé théng tudng ltra, hé thong IPS/IDS dé bao vé hé thong
mang.

4.2. Ky ning mém (kj ning giao ttep, ky ning lam viéc nhom, kha ning ngoai ngit, tin hoc...):

- Chudn dau ra ngoai ngit va tin hoc: Am hiéu kién thire tiéng Anh chuyén nganh, str dung

duoc ngoai ngit co ban, dat béc 2/6 trong khung nang Iyc ngoai ngir clia Viét Nam; tmg dung

dugc ngoai ngir vao cong viéc chuyén mén cua nganh, nghé va doc va hiéu duge mot phan

duoc tiéng Anh chuyén nganh cong nghé thong tin va chuan ky nang su dung CNTT co ban.

- Tinh chuyén nghiép va phiam chdt cé nhan: ¢6 tinh nang dong, sang tao, nghlem tuc va

¢0 trach nhi¢m trong cong viéc; ¢6 kha nang 18p luan, phén tich va gidi quyét van dé; ¢ kha

ning ty bdi dudng, nim bt duge céc tién bd khoa hoc ky thuat va y thic hoc sudt doi; co

kha néng tw hoc, tu nghién ctru, lam viéc doc lap va kha nang chiu 4p luc trong cong viéc;

- Lam viéc theo nhom: ¢6 k§ nang lam viéc hiéu qua theo nhém: k¥ ndng giao tiép hiéu qua

thong qua viét, thuyét trinh, thao luan, sir dung hi€u qué cic cong cu va phong tién hién dai;

- Giao tzep Trang bi cho sinh vién nhitng k§ ning vé soan thao vin ban, trinh bay céc bao

c4o, giao tiép v6i moi nguoi xung quanh, thong qua viét, thuyét trinh, thao luan, dam phan

va biét cach tap hop moi ngudi cung tham gia lam viéc dé giai quyét cong viéc.

5. Vé niing lwe tw chi va trich nhiém: (Phim chit dao dikc, y thirc va tic phong nghé

nghiép, thdi do phuc vu, trach nhiém cong din; Thién hwdng phit trién nghé nghiép)

- Thuc hién cong viée c6 dao dirc, y thirc vé nghé nghiép, trach nhiém cong dan, c6 dong

co nghé nghlep dung din, ton trong ban quyén; c6 kién thirc vé luét s¢ hitu tri tué trong Ung

dung phin mém; can ci chiu khé va sang tao; Thuc hién cong viée dung ky ludt lao dong

ctia tb chirc va thuc hién dung ndi quy cua co quan, doanh nghiép;

- Chép hanh tt cac quy dinh phép ludt, chinh sach ctia nha nuéc;



- Thuce hien trach nhiem voOl1 K€L qua cong vieC cua ban than va nhom truoc lann dao co T

quan, tb chirc, doanh nghiép;
- Giai quyét dwoc cong viée, van dé phirc tap trong diéu kién lam viéc thay doi;
- Hudng dan va gidm sét cép dvoi thuc hién nhiém vu xac dinh;
- Danh gia duogc chét lugng san phém sau khi hoan thanh va két qué thuc hién cua céc
thanh vién trong nhoém.
6. Kién thirc phap luit, chinh tri, qudc phong: (theo quy dinh chung)
- Pat chuin vé kién thirc va k¥ nang theo quy dinh ctia Bo Lao dong Thuong binh va Xa
hoi: hiéu biét va van dung dugc mot s6 nodi dung co ban cua chi nghia Mac — Lénin, tu
tuéng HO6 Chi Minh, quan diém duong 16i cia Dang cong san Viét Nam, phap luét cia nha
nudc vao giai quyét cdc vAn dé c4 nhén, x4 hdi, rén luyén phém chét chinh tri, dao dtc, 16i
séng, tham gia x4y dung, bao vé T qudc;
- Trinh bay va nhan biét dugc mét sb kién thirc co ban ciia an ninh qudc phong nhu: “dién
bién hoa binh”, xdy dung luc lugng dan quan tu vé, van dung duoc nhitng ndi dung co ban
vé dan toc va ton gido, phong chéng té nan x4 hoi, bao vé an ninh chinh tri, kinh té, vin hoa,
tu tudng vao thuc tién doi séng nhiam nang cao tinh than canh giac, bdo vé chu quyén, lanh
thd qubc gia.
7. Vi tri lam viéc sau khi khi t6t nghiép:
Sau khi tot nghiép ngudi hoc ¢é nang luc dép ing cac yéu cAu tai cac vi tri viéc lam cua
nganh, nghé bao gdm:
Chuyén vién cong ngh¢ thong tin va mang may tinh;
Chuyén vién hd trg k§ thuat (IT Support);
Quén tri vién hé théng (Linux, Windows);
Quén tri vién ha tAng mang (Cisco);
K¥ su van hanh hé théng VoIP cho doanh nghiép;
Cén bd tmg dung cong nghé thong tin & cac cong ty, xi nghiép, cac trung tdm dao tao hay truong
hoc;
- Gido vién cong nghé thoéng tin (chuyén nganh Quan tri mang) cho céc truong day nghé, trung
hoc chuyén nghiép, trung hoc phd thong.
8. Kha niing hoc tip, ning cao trinh do sau khi tot nghiép:
_ Khéi luong khéi lugng kién thire tdi thiéu, yéu cau vé ning lwc ma nguoi hoc phai dat
duoc sau khi tét nghiép nganh, nghé Truyén thong va Mang may tinh tfinh do cao ding c6
thé tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon;
- Nguoi hoc sau tbt nghiép cé nang luc tu hoc, tu cap nhat nhitng tién bo khoa hoc cong
ngh¢ trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién théng 1én trinh do cao
hon trong cling nganh nghé hoic trong nhém nganh, nghé hodc trong cung linh vire do tao.
Thénh pho Ho Chi Minh, ngay  thang nédm 2020
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